
ขั้นตอนการรับข้อร้องเรียนของนิสิตที่มีต่อวิทยาลัยโพธิวิชชาลัย 
 ประจ าปีการศึกษา 2564 

 
 

 

        

 
 
 
 
 
 
   ไม่เกี่ยวกับคณะ   เกี่ยวกับคณะ/หลักสตูร 
 
 
                                        

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นักวิชาการศึกษารับข้อร้องเรยีน 

สรุปข้อมลูและจัดเก็บหลักฐาน(ถ้ามี) 

น าเสนอคณะกรรมการบริหารหลกัสูตร

พิจารณาข้อร้องเรียนและตรวจสอบ

ข้อเท็จจริง 

เสนอผลการพิจารณาของหลักสตูรต่อ 
ส านักวิชาการและคณะกรรมการประจ า

วิทยาลัยโพธิวิชชาลัยพิจารณา 
 

แจ้งผลการพิจารณาแก่นิสติ 

นิสิตยื่นข้อร้องเรียน 

นักวิชาการศึกษารับผลการพิจารณา

จากคณะกรรมการประจ าวิทยาลยั 

นักวิชาการศึกษาคัดกรองข้อร้องเรียน  

หน่วยงานหรือบุคคลที่เกี่ยวข้อง 



ช่องทางการยื่นข้อร้องเรียนของนิสิต 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นิสิตเขียนขอ้ร้องเรียนในแบบรับ

ขอ้ร้องเรียนของนิสิตท่ีมีต่อ

หลกัสูตร 

นิสิตยื่นค าร้องผ่านช่องทางดังนี้ 

1. website 

2.Facebook วิทยาลัยโพธิวิชชาลัย 

3.อาจารย์ที่ปรึกษา 

 

นักวิชาการศึกษารับข้อร้องเรียน 

และด าเนินการต่อไป 

 

นักวิชาการศึกษาแจ้งผลการ

พิจารณาข้อร้องเรียนแก่นิสิต 

 


